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DETERMINANTES SOCIALES



DETERMINANTES SOCIALES
¿Es el sistema de salud, el responsable de vivir más y mejor?

▪ Los sistemas de salud, por sí solos, no son responsables del mejoramiento del bienestar en salud de las personas.

▪ Gran parte de las hospitalizaciones se deben a un fracaso previo del sistema social y de salud.



DETERMINANTES SOCIALES
EL Documento Nuevas Perspectivas de la Salud de los canadienses (1974), enunció un modelo que ha tenido gran
influencia en los últimos años y que establece que la salud de una comunidad está condicionada por la interacción de
cuatro grupos de factores:

EL MEDIO AMBIENTE: No 
sólo al ambiente natural, 

sino también y muy 
especialmente al entorno 

social.

LOS ESTILOS Y HÁBITOS DE 
VIDA: Estas conductas se 

forman por decisiones 
personales y por influencias 
de nuestro entorno y grupo 

social.

EL SISTEMA SANITARIO: 
Accesibilidad, eficacia y 
efectividad, centros y 

recursos, así como la buena 
praxis y cobertura, entre 

otros.

LA BIOLOGÍA HUMANA: 
Carga genética y los factores 
hereditarios, adquieren gran 

relevancia a partir de los 
avances en ingeniería 

genética logrados en los 
últimos años que abren 

otras posibilidades y que en 
su aspecto positivo podrán 

prevenir enfermedades 
genéticamente conocidas.



HOSPITAL COMUNITARIO DE MEJILLONES



Centro 
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COMDES Calama
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Hospital Calama
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Macro Red
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4 PSR

Hospital de la Familia y la 

Comunidad Mejillones
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Comunidad Taltal

Regiones

Arica - Parinacota, 

Tarapacá y Atacama

Posta Baquedano

Posta Sierra Gorda

Posta Paposo

Posta Michilla

MISIÓN

Somos un 
Hospital 
Comunitario que 
contribuye al 
bienestar de 
nuestros usuarios 
a través del 
Modelo Integral 
de Salud Familiar 
con un fuerte 
compromiso en la 
humanización de 
nuestras 
acciones.

VALORES

1. Compromiso.

2. Vocación de servicio.

3. Respeto.

4. Empatía.

5. Solidaridad.

6. Honestidad.

7. Flexibilidad.

VISIÓN

Ser reconocidos 
como un Hospital 
Comunitario a través 
de nuestros 
resultados de 
excelencia.



ORGANIGRAMA



ANTECEDENTES DEMOGRÁFICOS



ANTECEDENTES DEMOGRÁFICOS

POBLACIÓN SEGÚN CENSO 2017 

PROYECCIÓN INE 2020 - 2023

Total Población Hombres Mujeres

13.467 8.035 5.432

Total 
Población

Hombres Mujeres

2020 14.776 7.716 7.060

2021 15.168 7.908 7.260

2022 15.430 8.032 7.398

2023 15.659 8.137 7.522

Comuna 2019 2022 2023

Antofagasta 400.967 437.883 441.211

Calama 187.129 194.575 195.423

Tocopilla 28.348 28.301 28.333

Taltal 13.509 13.883 13.929

Mejillones 12.192 15.430 15.659

San Pedro de Atacama 8.256 10.818 10.929

María Elena 4.521 6.684 6.592

Sierra Gorda 3.314 1.784 1.792

Ollagüe 309 279 274



ANTECEDENTES DE SALUD



ANTECEDENTES DE SALUD

Natalidad
Nacional C/1000
habitantes DEIS

(2016)

Natalidad
Regional C/1000
habitantes DEIS

(2016)

Natalidad
Comunal C/1000
habitantes DEIS

(2016)

Natalidad C/1000
habitantes 2017

Natalidad C/1000
habitantes 2018

Natalidad C/1000
habitantes 2019

Tasa de Natalidad 14.6 14.7 12.8 14.7 14.5 13.8
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ANTECEDENTES DE SALUD

Fecundidad C/1000 habitantes 2021 Fecundidad C/1000 habitantes 2022

Tasa de Fecundidad 50.19 51.03
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ANTECEDENTES DE SALUD

Mortalidad
Nacional
C/1000

habitantes
DEIS (2016)

Mortalidad
Regional
C/1000

habitantes
DEIS (2016)

Mortalidad
Comunal
C/1000
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DEIS (2016)

Mortalidad
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Mortalidad
C/1000

habitantes
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Tasa de Mortalidad 5.7 4.8 3.7 3.6 3.7 3.6 3.7 4 4.1
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MORTALIDAD SEGÚN DEFUNCIONES



ANTECEDENTES DE SALUD

TABLA COMPARATIVA DE DEFUNCIONES 

COMPARACIÓN CAUSA BÁSICA DE DEFUNCIÓN (2017 – 2022) MEJILLONES 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Total

Ciertas afecciones originadas en el período perinatal 2 3 5

Ciertas enfermedades infecciosas y parasitarias 3 2 3 1 2 11

Códigos para propósitos especiales 7 11 4 22

Embarazo, parto y puerperio 0

Enfermedades de la piel y del tejido subcutáneo 2 2

Enfermedades de la sangre y de los órganos hematopoyéticos, y ciertos trastornos que afectan el mecanismo de la inmunidad 1 1

Enfermedades del Sistema Circulatorio 12 5 15 12 11 9 64

Enfermedades del Sistema Digestivo 2 5 2 5 2 2 18

Enfermedades del Sistema Genitourinario 2 2 5 4 13

Enfermedades del Sistema Nervioso Central 2 2 2 2 8

Enfermedades de Sistema Osteomuscular y del Tejido Conjuntivo 1 1

Enfermedades del Sistema Respiratorio 3 4 4 5 4 7 27

Enfermedades endocrinas, nutricionales y metabólicas. 3 2 2 1 1 9

Malformaciones congénitas, deformidades y anomalías cromosómicas 1 2 3

Síntomas, signos y hallazgos anormales clínicos y de laboratorio, no clasificados en otra parte 1 1 1 3 5 11

Trastornos Mentales y del Comportamiento 1 1 1 3

Traumatismos, envenenamientos y algunas otras consecuencias de causas externas 6 4 2 3 7 4 26

Tumores (neoplasias) 12 22 17 17 13 21 102

Total 46 50 51 55 60 64 326



ANTECEDENTES DE SALUD
DEFUNCIONES 
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Porcentaje de Defunción Según Causa Básica en la Comuna de Mejillones Año 2022

Ciertas afecciones originadas en el período perinatal - (5% -->  6ta causa)

Códigos para propósitos especiales - (6% --> 5ta causa)

Enfermedades de la piel y del tejido subcutáneo - (3% --> 7ma causa)

Enfermedades de la sangre y de los órganos hematopoyéticos, y ciertos trastornos que afectan el mecanismo
de la inmunidad - (2% --> 8va causa)

Enfermedades del Sistema Circulatorio - (14% --> 2da causa)

Enfermedades del Sistema Digestivo - (3% --> 7ma causa)

Enfermedades del Sistema Genitourinario - (6% --> 5ta causa)

Enfermedades del Sistema Respiratorio - (11% --> 3ra causa)

Enfermedades endocrinas, nutricionales y metabólicas - (2% --> 8va causa)

Síntomas, signos y hallazgos anormales clínicos y de laboratorio, no clasificados en otra parte - (8% --> 4ta
causa)

Trastornos Mentales y del Comportamiento - (2% --> 8va causa)

Traumatismos, envenenamientos y algunas otras consecuencias de causas externas - (6% --> 5ta causa)

Tumores (neoplasias)- (33% --> 1era causa)



ANTECEDENTES DE SALUD
TUMORES (NEOPLASIAS) 2020-2022 MEJILLONES



ANTECEDENTES EPIDEMIOLÓGICOS



ANTECEDENTES EPIDEMIOLÓGICOS
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Número total de exámenes realizados en la Comuna Año 2020-2022

Total PCR PCR Positivas PCR Negativas

Positividad 
Año 2020

17,22%

Positividad 
Año 2021

14,04%

Positividad 
Año 2022

22,63%



ANTECEDENTES EPIDEMIOLÓGICOS

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
Septiembr

e
Octubre

Noviembr
e

Diciembre

Total de PCR 1731 1153 843 413 648 855 990 1155 559 320 413 165

PCR Negativas 1122 736 713 403 628 748 689 860 505 291 355 103

PCR Positivas 609 417 130 10 20 107 301 295 54 29 58 62

Positividad (%) 35.2 36.2 15.4 2.4 3.1 12.5 30.4 25.5 9.7 9.1 14.0 37.6
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CARTERA DE SERVICIOS



CARTERA DE SERVICIOS

Programa 
Nacional de 
Salud de la 

infancia

Programa Chile 
Crece Contigo

Programa de 
Salud Integral 
Adolescentes

Programa de 
Salud 

Cardiovascular

Programa de 
Salud Personas 

Adultas 
Mayores

Programa de 
Salud Mental

Programa de 
Demencia

Programa de 
Salud 

Respiratoria 
(IRA y ERA)

Programa de 
Dependencia 

Severa

Programa de 
Cuidados 

Paliativos y 
Alivio del Dolor

Programa de 
Inmunización

Programa de 
Rehabilitación

Programa de 
Enfermedad 
de Chagas

Programa de 
VIH, SIDA e ITS

Programa de 
Tuberculosis

Programa de 
Salud Sexual y 
Reproductiva

Programa de 
Salud de la 

Mujer

Programa de 
Salud Bucal

Programa de 
Alimentación 

Complementar
ia

Laboratorio Imagenología Urgencias Hospitalización Hemodiálisis Farmacia Pediatra



GESTIÓN DE LAS PERSONAS



GESTIÓN DE LAS PERSONAS

•Profesionales: 34

•Técnicos: 25

•Administrativos: 
23

•Auxiliares: 8

Ley 18.834

•Médicos: 10

•Químicos 
Farmacéuticos: 2  

•Odontólogos: 3

•Médico Art. 9: 1

•Médico 
Programa PAO: 1

Ley 19.937

•Profesionales: 5

•Técnicos: 2

•Administrativos: 
1

Honorarios 
Corrientes

Profesionales: 5
Honorarios 

COVID

120

Total:

DOTACIÓN 2022

78.8%
Funcionarios Capacitados 

(Meta Sanitaria 157.5% de 
Cumplimiento)



GESTIÓN DE LAS PERSONAS

CRECIMIENTO DE LA DOTACIÓN
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GESTIÓN DE LAS PERSONAS

CRECIMIENTO DE LA DOTACIÓN
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GESTIÓN CLÍNICA



GESTIÓN DE LAS PERSONAS

DIAGNÓSTICO PARTICIPATIVO

N° Problema de Salud 2021 → 2022

1. Enfermedades Cardiovasculares

2. Enfermedades de Salud Mental

3. Obesidad

4. Adicciones (Droga y Alcohol)

5. Cáncer

6. Salud Bucal

N° Problema de Salud 2022 → 2023

1. Deficiente infraestructura en salud.

2. Falta de atenciones de especialistas en la comuna.

3. Falta de canales de comunicación e instancias participativas desde el hospital 

hacia la comunidad.

4. Contaminación ambiental.

5. Falta de ambulancias.

6. Alta inasistencia a consultas y controles por parte de los pacientes.

7. Problemas de salud mental.

8. Cáncer en Mejillones.

9. Enfermedades crónicas no trasmisibles.



GESTIÓN CLÍNICA

CONSULTAS MÉDICA - MORBILIDAD
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Médicas

7440 

Pediatría

218



GESTIÓN CLÍNICA
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Otras Morbilidades: 13.921



GESTIÓN CLÍNICA

ATENCIONES DE PROFESIONALES NO MÉDICOS
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GESTIÓN CLÍNICA

ATENCIONES PROFESIONALES NO MÉDICOS - OTRAS

Curaciones Básicas 2022 

• 3.872

Curaciones Avanzadas 
2022

• 1.681

Toma de Muestras 2022

• 9.644



GESTIÓN CLÍNICA

VISITAS DOMICILIARIAS INTEGRALES
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19%
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81%
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GESTIÓN CLÍNICA

VISITAS DOMICILIARIAS DE PROCEDIMIENTO Y TRATAMIENTO
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Dependencia Cuidados Paliativos Otras

3.543 

Visitas con fines de 
tratamientos y/o 
procedimientos



GESTIÓN CLÍNICA

EXAMEN DE MEDICINA PREVENTIVA (EMP)
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23%

77%
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realizado según Sexo Año 2022

Masculino Femenino



GESTIÓN CLÍNICA

EXAMEN DE MEDICINA PREVENTIVA (EMP)
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GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE SALUD CARDIOVASCULAR - DIABETES MELLITUS

Población Total

12.344

Prevalencia Esperada (12.3%)

1.518

Población Bajo Control

690

Población Compensada

333

Cobertura

45,5%

Porcentaje de Compensación

48,3%



GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE SALUD CARDIOVASCULAR – HIPERTENSIÓN ARTERIAL

Población Total

12.344

Prevalencia Esperada (27,3%)

3.370

Población Bajo Control

1.015

Población Compensada

756

Cobertura

30,1%

Porcentaje de Compensación

74,5%



GESTIÓN CLÍNICA
PROGRAMA DE SALUD CARDIOVASCULAR – CLASIFICACIÓN DEL RIESGO 
CARDIOVASCULAR

Riesgo Bajo

492

Riesgo Moderado

117

Riesgo Alto

818

Población Bajo Control 
PSCV Año 2021

1.427

Población Bajo Control 
PSCV  Año 2022

1.504

Riesgo Bajo

465

Riesgo Moderado

147

Riesgo Alto

892



GESTIÓN CLÍNICA

DIAGNÓSTICO NUTRICIONAL
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GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE TUBERCULOSIS

Índice de Pesquisa HCM

29,7%

Índice de Pesquisa Esperado

50 

(50 baciloscopías por cada 
1.000 morbilidades)

Baciloscopías de Pesquisa

351

Consultas de Morbilidad 15 
años y más

11.810

Baciloscopías de 
Control

32 

Pacientes Bajo Control Año 2022

 20

(11 extranjeros – 9 chilenos)



GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA VIH/SIDA E ITS

Incidencia por Año

2019 2020 2021 2022

Gonorrea 1 1 2 2

Sífilis 6 6 10 31

Test Rápido VIH 
Intramuro Año 2022

133

Test Rápido VIH 
Extramuro año 2022

198
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GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE INMUNIZACIÓN
Vacunas Programáticas 2022

Hexavalente

•2 meses: 108% (188)

•4 meses: 110,9% (193)

•6 meses: 97,7% (170)

•18 meses (refuerzo): 103,9% (140)

Neumocócicas Conjugada

•2 meses: 106,3% (185)

•4 meses: 110,9% (193)

•12 meses: 132% (191)

Meningococo Conjugada

•12 meses: 117% (209)

Varicela

•18 meses: 95,5% (170)

Tres Vírica

•12 meses: 103,9% (185)

Hepatitis A Pediátrica

•18 meses: 105% (187)



GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE INMUNIZACIÓN
Campaña Escolar

Niños de 6 meses a 5 
años

2022: 98,8% 

(1.138)

Escolares de 5 a 10 
años

2022: 87,9% 

(909)

Adultos Mayores
2022: 69,4%

(736)

Crónicos de 6 a 64 
años

2022: 94,5%

(860)

Embarazadas
2022: 95,6%

(194)

Trabajadores de la 
Educación

2022: 145,7% 

(204)  

Cumplimiento Campaña Influenza

1° Básico 93,2% 
(246)

4° Básico 109,5% 
(266)

5° Básico
55,8%

(139)

8° Básico
88,6%

(194)



GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE SALUD MENTAL

Población Total

 (5 y mas años)

11.495

Prevalencia Esperada (22%)

2.529

Meta Cobertura de Atención 
Integral de trastornos mentales en 

personas de 5 y más años

17%

Población Bajo Control

746

Cobertura Alcanzada

29,5%



GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE LA MUJER

2020 2021 2022

Embarazadas ingresadas. 182 190 175

N° de embarazadas menores de 19 años. 24 19 14

N° de embarazadas mayores de 35 años. 25 24 18

N° de embarazadas extranjeras (migrantes). 102 107 90

Embarazadas de pueblos originarios 18 6 3

Embarazos no planificados. 102 103 106



GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE LA MUJER 

• 57,6%2020

• 60,4%2021

• 66,6%2022

COBERTURA DEL PROGRAMA DE PESQUISA 
CÁNCER CERVICOUTERINO CON EXAMEN 

PAPANICOLAU (25-64 AÑOS)

N° DE CASOS DE CÁNCER CERVICOUTERINO 
EN ETAPA PREINVASORA

• 5 casos2020

• 9 casos2021

• 6 casos2022



GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE LA MUJER 

• 61%2020

• 48,1%2021

• 40,01%2022

COBERTURA DEL PROGRAMA DE PESQUISA 
CÁNCER DE MAMA CON EXAMEN 

MAMOGRAFÍA (50-69 AÑOS)

N° DE CASOS DE CÁNCER DE MAMA

• 8 casos2020

• 5 casos2021

• 10 casos2022



GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE SALUD BUCAL
Consultas de Morbilidad

2.727

Controles Odontológicos

1.776

Consultas de Urgencias

403

Exámenes Imagenológicos 
Odontológicos

373



GESTIÓN CLÍNICA
UNIDAD DE URGENCIAS
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GESTIÓN CLÍNICA

UNIDAD DE URGENCIAS
TOTAL DEMANDA

29.538

32 81

1897

12347

14191
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GESTIÓN CLÍNICA

UNIDAD DE URGENCIAS
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GESTIÓN CLÍNICA

UNIDAD DE HOSPITALIZACIÓN
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GESTIÓN CLÍNICA

UNIDAD DE HEMODIÁLISIS

1.674

Hemodiálisis 

Año 2021

45

Atenciones de 
Nefróloga

 Año 2021

1.926

Hemodiálisis 

Año 2022

99

Atenciones de 
Nefróloga

 Año 2022



GESTIÓN CLÍNICA

UNIDAD DE FARMACIA

Recetas Crónicos

18.236

Recetas Morbilidad

16.751

Recetas Bajo Control

1827

Total de Recetas 
Despachadas 2022

36.814

Total de Recetas Despachadas 
2021

34.062



GESTIÓN CLÍNICA

UNIDAD DE IMAGENOLOGÍA

Exámenes Radiológicos 
Simples

4.129

Ecografías Obstétricas

217

Total Exámenes 2022

4.346

Total Exámenes 2021

3.053



GESTIÓN CLÍNICA

UNIDAD DE LABORATORIO

Exámenes totales 
realizados 2022

110.412

Hematológicos

23.737

Bioquímicos

80.998

Inmunológicos

0

Microbiológicos

120

Orina

5.432

Deposiciones, 
Exudado, Secreciones 

y otros Líquidos

125
Exámenes totales 
realizados 2021

98.710



GESTIÓN CLÍNICA

UNIDAD DE LABORATORIO

140 Colon Test 
realizados



GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE RESOLUTIVIDAD

126 
Cirugías Menores 

2022

TIPOS DE PROCEDIMIENTOS:

Tratamiento médico dermatología

Onisectomía total o parcial simple

Tratamiento quirúrgico de lesiones benignas cutáneas, por escisión (hasta 3 
lesiones)

Tratamiento quirúrgico de lesiones benignas cutáneas, por escisión (desde 4 a 6 
lesiones)

Tratamiento quirúrgico de lesiones benignas cutáneas, por escisión (hasta 15 
lesiones)

Extirpación de lesión benigna subepidérmica, tumor sólido, quiste epidérmico y 
lipoma por lesión.

Tratamiento de lesiones quísticas o abscesos.



GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE RESOLUTIVIDAD 

Oftalmología

Otorrinolaringología

100 Cupos
100 pacientes 

atendidos

100 pacientes 
beneficiados 

con lentes

35 Cupos
35 pacientes 

atendidos

10 pacientes 
beneficiados 

con audífonos



GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE IMÁGENES DIAGNÓSTICAS

Mamografías

Ecotomografías Mamarias

Ecografías Abdominales

Radiografía de Caderas

360 pacientes atendidas

78 pacientes atendidas

23 pacientes atendidos

58 pacientes atendidos



GESTIÓN CLÍNICA

LISTAS DE ESPERA

Consultas Nueva Especialidad

Tratamiento Dental

Solicitudes de Horas a HRA

75 ingresadas 2022

1525 correos enviados

1397 interconsultas  ingresadas 
2022

187 sospecha 
oncológica



GESTIÓN DE LAS PERSONAS

POBLACIÓN BAJO CONTROL 2022

Programa / Estrategia PBC Junio 
2022

Programa Nacional de la Infancia. 1216

Programa de Salud Integral del Adolescente. 296

Atención Prenatal. 97

Personas en Regulación de la Fertilidad. 1516

Programa Climaterio. 280

Programa Cáncer Cervicouterino. 2208

Programa Cáncer de Mama. 1125

Programa de Salud Cardiovascular. 1485

Programa / Estrategia PBC Junio 
2022

Programa Respiratorio IRA. 70

Programa Respiratorio ERA. 68

Programa de Rehabilitación Integral. 94

Programa de Salud Mental Integral en APS. 731

Programa de Salud del Adulto Mayor. 84

Programa de Dependencia Severa. 46

Programa de Alivio del Dolor y Cuidados Paliativos. 14

Programa de Tuberculosis. 3



GESTIÓN CLÍNICA

Citados NSP %

Consultas Morbilidad 14.754 1.801 12.2%

Controles Infantiles (CSI – TEPSI – EEDP) 383 36 9,39%

Consulta Dental (Morbilidad) 2240 741 33,1%

Sala de Rehabilitación (ingresos) 436 98 22,5%

Psicóloga Salud Mental 1221 433 35%

Trabajador/a Social Salud Mental 805 307 38%

Médico Salud Mental (ingreso-control) 2263 920 40,7%

EMPAM 258 71 27,5%

NO SE PRESENTA (NSP) EN ATENCIÓN PRIMARIA DE SALUD (APS)



SATISFACCIÓN USUARIA



SATISFACCIÓN USUARIA

15%

85%

Total Ingresos OIRS Año 
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Consultas Año 2020: 151 // Consultas Año 2021: 4.736 // Consultas Año 2022: 12.368 



METAS SANITARIAS



METAS SANITARIAS
METAS SANITARIAS LEY NO MÉDICA  2022 H.MEJILLONES Resultado 2022 Corte Diciembre

Tipo 
Indicador

N° y Nombre Indicador 
(Según Decreto)

Fórmula de Cálculo
Meta 

Nacional 
Medio de Verificación

Meta 
2022

Ponderador 
2022

Numerador Denominador Porcentaje
Cumplimiento 

Ponderador

Resultado 
Intermedio

1.1
Pacientes diabéticos 
compensados en el 
grupo de 15 años y mas 

((N° de personas con DM2 de 15 A 79 años con 
Hemoglobina Glicosilada bajo 7% según último control 
vigente en los últimos 12 meses) + (N° de personas con 
DM2 de 80 y más años con Hemoglobina Glicosilada 
bajo 8% según ultimo control vigente, en los últimos 12 
meses)/ Total de pacientes diabéticos de 15 y más años 
bajo control en el nivel primario)*100

45% Rem p04 Sección A y Sección B 49.0% 20.0% 333 690 48.26 19.70

Resultado 
Intermedio

1.2

Evaluación Anual de los 
pies en personas de 15 
años y más con 
diabetes bajo control

(N" de Personas con DM2 bajo control de 15 y más años, 
con una evaluación de pie vigente en el año t)/N° Total 
de pacientes diabéticos de 15 años y más  bajo control 
en el nivel primario)*100

90% Rem p04 Sección A y Sección C 90.0% 10.0% 570 690 82.61 9.18

Resultado 
Intermedio

1.3

Pacientes hipertensos 
compensados bajo 
control en el grupo de 
15 años y mas

((N° personas con HTA de 15 a 79 años con presión 
arterial bajo 140/90 mmHg, según último control 
vigente en los últimos 12 meses) + (N° personas con HTA 
de 80 años  y más,  con presión arterial bajo 150/90 
mmHg, según último control vigente, en los últimos 12 
meses)/ N° Total de pacientes hipertensos de 15 años y 
mas bajo control en el nivel primario)*100

68% Rem p04 Sección A y Sección B 73.0% 20.0% 756 1015 74.48 20.00

Resultado 1.8

Porcentaje de gestión 
efectiva para el  
cumplimiento GES en la 
Red

(Garantías cumplidas)+ (Garantías exceptuadas)+ 
(Garantías incumplidas atendidas)/ (Garantías 
cumplidas)+ (Garantías exceptuadas)+ (Garantías 
incumplidas atendidas)+ (Garantías incumplidas no 
atendidas)+ (Garantías retrasadas)* 100

100%

Minuta con datos y porcentaje de 
cumplimiento generada por el 

Servicio de Salud, sobre la base del 
sistema de información SIGGES, 

Datamart u otro sistema que esté en 
aplicación para estos efectos.

100.0% 20.0% 930 930 100 20.00

Resultado 3.1 

Capacitación de 
funcionarios regidos 
por el estatuto 
administrativo, 
capacitados durante el 
año t, en al menos una 
actividad pertinente de 
los nueve ejes 
estratégicos de la ENS

(N° funcionarios capacitados año t/ N° total funcionarios 
de la dotación año t)*100 50%

Reporte del Departamento de 
Capacitación y Desarrollo de 
Recursos Humanos en salud.

50.0% 30.0% 63 80 78.75 30.00

100.0% 98.88



METAS SANITARIAS
METAS SANITARIAS LEY MÉDICA  2022 H.MEJILLONES Resultado 2022 Corte Diciembre

Tipo 
Indicador

Prioridad
N° y Nombre Indicador 

(Según Decreto)
Fórmula de Cálculo

Meta 
Nacional 

Medio de Verificación
Meta 
2022

Ponderador 
2022

Numerado
r

Denominado
r

Porcentaje
Cumplimiento 

Ponderador

Resultado 
Intermedio

Alta 1

Pacientes diabéticos 
compensados en el 
grupo de 15 años y 
mas 

((N° de personas con DM2 de 15 A 79 años con 
Hemoglobina Glicosilada bajo 7% según último control 
vigente en los últimos 12 meses) + (N° de personas 
con DM2 de 80 y más años con Hemoglobina 
Glicosilada bajo 8% según ultimo control vigente, en 
los últimos 12 meses)/ Total de pacientes diabéticos 
de 15 y más años bajo control en el nivel 
primario)*100

45% Rem p04 Sección A y Sección B 47.0% 25.0% 333 690 48.26 25.00

Resultado 
Intermedio

Alta 2

Evaluación Anual de 
los pies en personas 
de 15 años y más con 
diabetes bajo control

(N" de Personas con DM2 bajo control de 15 y más 
años, con una evaluación de pie vigente en el año 
t)/N° Total de pacientes diabéticos de 15 años y más  
bajo control en el nivel primario)*100

90% Rem p04 Sección A y Sección C 90.0% 25.0% 570 690 82.61 22.95

Resultado 
Intermedio

Media 3

Pacientes hipertensos 
compensados bajo 
control en el grupo de 
15 años y mas

((N° personas con HTA de 15 a 79 años con presión 
arterial bajo 140/90 mmHg, según último control 
vigente en los últimos 12 meses) + (N° personas con 
HTA de 80 años  y más,  con presión arterial bajo 
150/90 mmHg, según último control vigente, en los 
últimos 12 meses)/ N° Total de pacientes hipertensos 
de 15 años y mas bajo control en el nivel 
primario)*100

68% Rem p04 Sección A y Sección B 68.0% 20.0% 756 1015 74.48 20.00

Resultado Alta 11

Porcentaje de gestión 
efectiva para el  
cumplimiento GES en 
la Red

(Garantías cumplidas)+ (Garantías exceptuadas)+ 
(Garantías incumplidas atendidas)/ (Garantías 
cumplidas)+ (Garantías exceptuadas)+ (Garantías 
incumplidas atendidas)+ (Garantías incumplidas no 
atendidas)+ (Garantías retrasadas)* 100

>=99,5%

Minuta con datos y porcentaje 
de cumplimiento generada por 

el Servicio de Salud, sobre la 
base del sistema de 

información SIGGES, Datamart 
u otro sistema que esté en 

aplicación para estos efectos.

100.0% 30.0% 930 930 100.00 30.00

100.0% 97.95



GESTIÓN FINANCIERA



GESTIÓN FINANCIERA

INGRESOS 2022 

Transferencias 
corrientes

$3.997.062.656

Ingresos 
Operacionales

$30.821.486

GASTOS 2022

Gastos 
Personal

$3.016.118.839 

Bienes y 
Servicios de 

Consumo

$1.115.502.635

Adquisición de 
Activos

$14.441.034

Transferencias 
Corrientes

$4.137.162.647



PARQUÍMETRO

Dotación 

Vehicular



LOGROS



LOGROS 2022

Acreditación en Salud.



LOGROS 2022

Baja mortalidad 
general.

Altas Coberturas de 
vacunación.

Altas coberturas de 
mamografía.

Altas coberturas de 
Papanicolau.

Óptimos porcentajes de 
compensaciones PSCV.

Gestión de listas de 
espera.

Normalización 
financiera.

Cargos de Gestión (Jefe 
APS – Jefe SOME – 

Enfermera Oncológica).

Gestión intersectorial.



DESAFIOS



DESAFÍOS 2023

Satisfacción Usuaria.
Reacreditación en 
Calidad de Salud.

Consolidación Modelo 
de Atención Integral en 

Salud.

Actualizar antecedentes 
de nuestros usuarios.

Sala cuna para hijos de 
funcionarios.

Normalización del 
Recurso Humano.

Ficha Clínica Electrónica.
Consolidación de la 
Intersectorialidad.

Nuevo Hospital de 
Mejillones.



DESAFÍOS 2023



DESAFÍOS 2023
PROGRAMA MÉDICO ARQUITECTÓNICO: 

PMA ACTUAL PMA PROYECTADO



El terreno se encuentra fuera de la mancha de 
inundación establecida por el SHOA (distancia 
de 650mt. aproximadamente de línea 
inundable), en una zona que presenta una 
altura promedio de entre 25 a 29 metros sobre 
el nivel del mar, lo que representa una zona 
segura para lo que podrían ser eventuales 
inundaciones

Por otra parte, de acuerdo con lo 
establecido en el Plano de evacuación 
ante amenaza de Tsunami, diseñado 
por la ONEMI, se estable que el 
terreno propuesto se encuentra 
emplazado en límite del área de 
evacuación preventiva y cercano a 
punto de encuentro de emergencia 
(PEE).

El terreno corresponde a un sitio eriazo 
ubicado en un entorno de baja densidad 
habitacional. En el radio más próximo de 
800mt. a la redonda no existen riesgos 
ambientales ni fuentes de contaminación 
directa. 

ESTUDIO DE PARTIDO GENERAL
ANTECEDENTES Y ANÁLISIS PREVIOS – ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD DEL TERRENO



MUCHAS GRACIAS POR 
SU ATENCIÓN

HOSPITAL COMUNITARIO DE MEJILLONES
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