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HOSPITAL COMUNITARIO DE MEJILLONES

MISIÓN

Otorgar a la población una atención de salud
sustentada en el Modelo de atención integral en
salud, con enfoque biopsicosocial, orientado al
individuo, la familia y la comunidad, para, a través de
ello, brindar atenciones oportunas y de calidad, con
un fuerte compromiso en los diferentes sectores
sociales, fortaleciendo las intervenciones en el sector
educacional con eficiencia y eficacia en el uso de sus
recursos.

VISIÓN

Ser un establecimiento de salud reconocido comunal
y regionalmente por sus resultados sanitarios
logrados en conjunto con su comunidad, y por la
integración de sus equipos al modelo de salud
familiar. A su vez buscamos ser líderes en la región
entregando una atención oportuna y de calidad
enfocada en la interrelación comunitaria,
potenciando el desarrollo educacional y comunitario
en salud.



HOSPITAL COMUNITARIO DE MEJILLONES

VALORES

1. Compromiso

2. Vocación de Servicio

3. Respeto

4. Empatía

5. Solidaridad

6. Honestidad

7. Flexibilidad



ANTECEDENTES DEMOGRÁFICOS



ANTECEDENTES DEMOGRÁFICOS

POBLACIÓN SEGÚN CENSO 2017 

PROYECCIÓN INE 2021

Total Población Hombres Mujeres

13467 8.035 5.432

Total Población Hombres Mujeres

15.168 7.908 7.260
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ANTECEDENTES DE SALUD

NATALIDAD

Natalidad C/1000 habitantes

Comuna de Mejillones 14.6

Región de Antofagasta 14.7

País 12.8
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ANTECEDENTES DE SALUD

DEFUNCIONES 
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18%
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22%

Porcentaje de Defunción Según Causa Básica en la Comuna de Mejillones Año 2021

Enf. Infecciosas y Parasitarias

Propósitos Especiales

Enf. del Sist. Circulatorio

Enf. del Sist. Digestivo

Enf. del Sistema Genitourinario

Enf. del Sist. Respiratorio

Malformaciones Congénitas



ANTECEDENTES EPIDEMIOLÓGICOS
SARS-CoV-2



ANTECEDENTES EPIDEMIOLÓGICOS

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Total de PCR 1557 897 617 651 625 648 570 554 572 507 614 498

PCR Negativas 1127 633 511 575 543 576 547 538 547 477 584 485

PCR Positivas 430 264 106 76 82 72 23 16 25 30 30 13
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ANTECEDENTES EPIDEMIOLÓGICOS

TESTEO SERVICIO DE URGENCIAS
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ANTECEDENTES EPIDEMIOLÓGICOS

POSITIVIDAD SERVICIO DE URGENCIAS

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Positividad SU 48.2 49.2 23.8 17.2 17.2 17.2 7.3 2.7 4.5 7.1 7.1 3.4
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Urgencias (SU), según mes.

POSITIVIDAD BÚSQUEDA ACTIVA DE CASOS

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
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ANTECEDENTES EPIDEMIOLÓGICOS

5390

8310

928
1167

4462

7143

Totales HCM Año 2020 Totales HCM Año 2021

NÚMERO TOTAL DE EXÁMENES REALIZADOS EN LA 
COMUNA AÑO 2020-2021

Total PCR PCR Positivas PCR Negativas



CARTERA DE SERVICIOS 
HOSPITAL COMUNITARIO DE MEJILLONES



CARTERA DE SERVICIOS

Programa 
Nacional de Salud 

de la infancia

Programa Chile 
Crece Contigo

Programa de 
Salud Integral 
Adolescentes

Programa de 
Salud 

Cardiovascular

Programa de 
Salud Personas 

Adultas Mayores

Programa de 
Salud Mental

Programa de 
Salud Respiratoria 

(IRA y ERA)

Programa de 
Dependencia 

Severa

Programa de 
Cuidados 

Paliativos y Alivio 
del Dolor

Programa de 
Inmunización

Programa de 
Rehabilitación

Programa de 
Enfermedad de 

Chagas

Programa de VIH, 
SIDA e ITS

Programa de 
Tuberculosis

Programa de 
Salud Sexual y 
Reproductiva

Programa de 
Salud de la Mujer

Programa de 
Salud Bucal

Programa de 
Alimentación 

Complementaria

Laboratorio Imagenología Urgencias Hospitalización Hemodiálisis SAMU



GESTIÓN DE LAS PERSONAS



GESTIÓN DE LAS PERSONAS

•Profesionales: 26

•Técnicos: 25

•Administrativos: 
36

•Auxiliares: 9

Ley 18.834

•Médicos: 13

•Médicos en 
especialidad: 7

•Químicos 
Farmacéuticos: 2 

•Odontólogos: 5

Ley 19.937

•Médicos: 0

•Profesionales: 23

•Técnicos: 5

•Administrativos: 
12 

•Auxiliares: 1

Honorarios 
Corrientes

•Médicos: 2

•Profesionales: 12

•Técnicos: 5

•Administrativos: 
1

•Estudiantes: 1

Honorarios 
COVID

185

Total:

DOTACIÓN 2021

 Hospital: 164
 Pandemia: 21



GESTIÓN DE LAS PERSONAS

CRECIMIENTO DE LA DOTACIÓN
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GESTIÓN DE LAS PERSONAS

CRECIMIENTO DE LA DOTACIÓN
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GESTIÓN DE LAS PERSONAS

CAPACITACIÓN DE FUNCIONARIOS

158

(85,4%)

Funcionarios 
Capacitados
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GESTIÓN CLÍNICA

CONSULTAS DE MORBILIDAD - MÉDICOS
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GESTIÓN CLÍNICA
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Otras Morbilidades: 13.251



GESTIÓN CLÍNICA

ATENCIONES DE PROFESIONALES NO MÉDICOS
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GESTIÓN CLÍNICA

VISITAS DOMICILIARIAS INTEGRALES

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Total Visitas domiciliarias 475 546 589 397 597 865
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GESTIÓN CLÍNICA

EXAMEN DE MEDICINA PREVENTIVA (EMP)
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GESTIÓN CLÍNICA

EXAMEN DE MEDICINA PREVENTIVA (EMP)

22%

78%

Examen de Medicina Preventiva 
realizado según Sexo Año 2021

Masculino Femenino4
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GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE SALUD CARDIOVASCULAR - DIABETES MELLITUS

Población Total

12.134

Prevalencia Esperada (12.3%)

1.493

Población Bajo Control

625

Población Compensada

253

Cobertura

42%

Porcentaje de 
Compensación

41%



GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE SALUD CARDIOVASCULAR – HIPERTENSIÓN ARTERIAL

Población Total

12.134

Prevalencia Esperada (27,3%)

3.313

Población Bajo Control

986

Población Compensada

692

Cobertura

30%

Porcentaje de 
Compensación

70.2%



GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE SALUD CARDIOVASCULAR – CLASIFICACIÓN DEL 
RIESGO CARDIOVASCULAR

Riesgo Bajo

492

Riesgo Moderado

117

Riesgo Alto

818

Población Bajo Control PSCV 
1.427



GESTIÓN CLÍNICA

DIAGNÓSTICO NUTRICIONAL
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GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE TUBERCULOSIS

Índice de Pesquisa HCM

22.70

Índice de Pesquisa Esperado

50 

(50 baciloscopías por cada 1.000 
morbilidades)

Baciloscopías

270

Consultas de Morbilidad 15 años y 
más

11.892

Baciloscopías de 
Control

88



GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA VIH/SIDA E ITS

Incidencia por Año

2019 2020 2021

Gonorrea 1 1 2

Sífilis 6 6 10

Test Rápido VIH 
Intramuro año 2021

150

Test Rápido VIH 
Extramuro año 2021

119
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GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE INMUNIZACIÓN

2 meses
Porcentaje de 

Cumplimiento: 77,7%

4 meses
Porcentaje de 

Cumplimiento: 85,5%

6 meses
Porcentaje de 

Cumplimiento: 85%

12 meses
Porcentaje de 

Cumplimiento: 89,8%

18 meses
Porcentaje de 

Cumplimiento: 
96,6%

Vacunas Programáticas 2021

Niños de 6 meses a 
5to básico

Porcentaje de 
Cumplimiento: 

97,9% 

Adultos Mayores
Porcentaje de 

Cumplimiento: 
76,2%

Crónicos de 6 a 64 
años

Porcentaje de 
Cumplimiento: 

74,3%  

Embarazadas
Porcentaje de 

Cumplimiento: 
91,1%

Campaña Influenza 2021



GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE INMUNIZACIÓN

Campaña COVID-19 2021

Grupo Etario
Población 
objetivo

Total 1°dosis 2°dosis Dosis única Primer refuerzo

3-5 años

615 148 148 - - -

100% 24,06% - - -

6-17 años

2424 4574 2388 2068 - 118

100% 98,5% 85,3% - 4,8%

18 años y más

11488 32669 11812 11504 565 8788

100% 97,2% 105% 76,4%



GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE SALUD MENTAL

Población Total

(5 y mas años)

11.305

Prevalencia Esperada (22%)

2.487

Meta Cobertura de Atención 
Integral de trastornos mentales en 

personas de 5 y más años

17%

Población Bajo Control

498

Cobertura Alcanzada

20,02%



GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE SALUD BUCAL

Consultas de Morbilidad

2.727

Controles Odontológicos

1.776

Consultas de Urgencias

403



GESTIÓN CLÍNICA
UNIDAD DE URGENCIAS
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GESTIÓN CLÍNICA

UNIDAD DE URGENCIAS

49%51%

Porcentaje de Consultas del Servicio 
de Urgencias Según Sexo Año 2021

Masculino Femenino

TOTAL ATENCIONES 

18.842
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GESTIÓN CLÍNICA

UNIDAD DE HOSPITALIZACIÓN

164

Hospitalizaciones 
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GESTIÓN CLÍNICA

UNIDAD DE HEMODIÁLISIS

1.674

Hemodiálisis 

Año 2021

45

Atenciones de Nefróloga

Año 2021



GESTIÓN CLÍNICA

UNIDAD DE FARMACIA

Crónicos

17.527

Morbilidad

14.722

Bajo Control

1813

Total de Recetas 
Despachadas

34.062



GESTIÓN CLÍNICA

UNIDAD DE IMAGENOLOGÍA

Exámenes Radiológicos Simples

2.962

Ecotomografías

41

Ecografías Obstétricas

50

Total Exámenes

3.053



GESTIÓN CLÍNICA

UNIDAD DE LABORATORIO

Exámenes totales 
realizados

98.710

Hematológicos

22.997

Bioquímicos

70.209

Inmunológicos

152

Microbiológicos

52

Orina

5.210

Deposiciones, Exudado, 
Secreciones y otros 

Líquidos

90



GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE RESOLUTIVIDAD

136 
Cirugías Menores

TIPOS DE PROCEDIMIENTOS:

Tratamiento médico dermatología

Onisectomía total o parcial simple

Tratamiento quirúrgico de lesiones benignas cutáneas, por escisión 
(hasta 3 lesiones)

Tratamiento quirúrgico de lesiones benignas cutáneas, por escisión 
(desde 4 a 6 lesiones)

Tratamiento quirúrgico de lesiones benignas cutáneas, por escisión 
(hasta 15 lesiones)

Extirpación de lesión benigna subepidérmica, tumor sólido, quiste 
epidérmico y lipoma por lesión.

Tratamiento de lesiones quísticas o abscesos.



GESTIÓN CLÍNICA

PROGRAMA DE RESOLUTIVIDAD 

Oftalmología 100 pacientes atendidos
100 pacientes 

beneficiados con lentes



SATISFACCIÓN USUARIA



SATISFACCIÓN USUARIA
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47%

53%

Total Ingresos OIRS Año 2021 de Acuerdo 
al Sexo

Hombres

Mujeres
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GESTIÓN FINANCIERA

INGRESOS 2021

Transferencias 
corrientes

$3.646.600.136

Ingresos 
Operacionales

$30.458.990

GASTOS 2021

Gastos 
Personal

$
2.803.591.445

Bienes y 
Servicios de 

Consumo

$801.494.750

Adquisición 
de Activos

$6.246.702

Transferencias 
Corrientes

$3.651.841.622
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DESAFÍOS 2022

Satisfacción 
Usuaria.

Acreditación en 
Calidad de Salud.

Consolidación 
Modelo de 

Atención Integral 
en Salud.

Actualizar 
antecedentes de 

nuestros usuarios.

Normalización de 
red eléctrica y agua 

potable.

Sala cuna para 
hijos de 

funcionarios.

Normalización del 
Recurso Humano.

Ficha Clínica 
Electrónica.

Nuevo Hospital de 
Mejillones.


